
 

 

Emergency Situation

Call 911

Issues with Utilities 
(Water, Gas, Cable, Etc.)

Call Franchise Utility 
directly

Issues with Sewer or 
Storm

Call Windsor Heights 
Public Works

Construction Issues 
(General, garbage, etc.)

Call Engineer

Sunset Terrace Project 
Contact Information

CONTACT NUMBERS: 

Public Works:   Doug Stone    515‐645‐6825  515‐402‐3208 (cell) 

Engineer:  Nichole Sungren  515‐635‐3404  515‐205‐0833 (cell) 

Des Moines Water Works (Emergency):   

  Main Breaks:    515‐283‐8772 

  Water Outages:   515‐283‐8700 

  Onsite Inspector:  515‐208‐1912 Steve M‐F 8am‐4pm 


